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Lleva al maximo tus
conocimientos de Gestion de
cohortes en Evolution

Cohortes, ; Qué es?

Las cohortes son grupos que tienen validez a nivel de todo el sitio o a nivel de categorias. Su
principal propdsito es permitir a los miembros de la cohorte el ser matriculados facilmente en un
curso.

Cohortes vs grupos/agrupamientos

Los grupos y agrupamientos existen solo en el contexto del curso en el que fueron creados (no
pueden utilizarse fuera de dicho curso) mientras que las cohortes son creadas por los
administradores y pueden ser utilizadas para matricular usuarios en cualquier curso de la plataforma
o en los cursos de determinada categoria.

¢ Cuando utilizarlas?

Se recomienda utilizarlas en aquellas situaciones en las que se espera que un conjunto de usuarios
realice una formacién similar, es decir, asistan a los mismos cursos a lo largo de los anos. Esto
facilitara la matriculacion de toda la cohorte en cursos futuros.

Configuraciones necesarias a nivel sitio

Para gestionar cohortes, es necesario tener habilitado el método de matriculacién “Sincronizar
cohorte”, desde Administracion del sitio > Extensiones > Matriculaciones > Gestionar plugins de
matriculacion:

Gestionar plugins de matriculacion

Conectores disponibles de matriculacion en el curso

Nombre Instancias / matriculaciones Version Habilitar Arriba/Abajo Configuracion Configu

Matriculacién manual 17/89 2021051700

Acceso de invitados 17/0 2021051700
Auto-matriculacién 20/0 2021051700 / /

Sincronizar cohorte 0/0 2021051700



LEARNING

Desde aqui mismo, haciendo clic en “configuracién” se puede ajustar lo siguiente:

1. Elrol por defecto que tendran los miembros de la cohorte cuando sean matriculados a un
curso

2. Laaccion que se llevara a cabo cuando se eliminen usuarios de las cohortes o cohortes
enteras.

Sincronizar cohorte

El plugin de matriculacion de cohortes sincroniza a los miembros de dicha cohorte con los participantes del curso.

Rol por defecta N
Estudiante

Estu
Accién externa de baja de la matricula X
Dar de baja al usuario del curso

Seleccione una accién para llevar a cabo cuando la matriculacién de los usuarios desaparece de la fuente de matriculacién externa. Tenga en cuenta que
algunos datos y ajustes de los usuarios son purgados del curso cuando se produce |a baja en el curso.

GUARDAR CAMBIOS

¢ COmo se crea una cohorte? Manual y masivamente

Para crear una cohorte de forma manual se siguen los siguientes pasos:
1. Ir a Administracién del sitio > Usuarios > Cohortes

2. Aqui podremos encontrar las cohortes previamente creadas, gestionar las existentes o crear
nuevas.

3. Para crear una nueva cohorte, ingresar a la pestafa “Anadir nueva cohorte” y completar con
los datos solicitados: Nombre, contexto, |d de la cohorte, una descripcion (opcional).

Mesa de ayuda e-ABC

System: available cohorts (11)

Search

Name CohortID Description
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L. _
Afadir nueva cohorte
Nombre o Economia 2022
Contexto @ xsistema
U v
ID de la cohorte E22 Cualquier cohorte puede ser vista por
usuarios que tengan la capacidad
visible ‘moodle/cohort:view’ en el contexto de
cohorte.
Las cohortes visibles también pueden
ser vistas por usuarios en los cursos
= subyacentes.
Descripdn 1 A~ ® S 0 m® ¢ e ke
GUARDAR CAMBIOS CANCELAR

En este formulario hay campos obligatorios @ .

ACTIVAR LA EDICION DE BLOQUES

Sistema: cohortes disponibles (4)

Buscar
=]
Nombre ID de la cohorte Descripcion Tamaio de la cohorte Fuente Editar
0 Creada manualmente
(4] Creada manualmente
4 Creada manualmente
eria & 1 Creada manualmente

Para crear una cohorte de forma masiva, se puede crear la cohorte al momento de realizar una
subida masiva de usuarios; desde:
1. Administracién del sitio > Usuarios > Cuentas > Subir usuarios.

La estructura que debera tener el archivo csv es la siguiente:
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username password  firstname lastname  email city cohortl
testuser0l Test.2023  test eabc0l testeaboll@eab CABA witol
‘testuser02 Test.2023  test eabcl2 testeabcl2@eab CABA wii2
|testuser03  Test.2023  test sabcl3 testeabol3@eab CABA wt03

Al momento de realizar la subida de usuarios, también se estara creando la cohorte y asignando este
usuario a la cohorte que le indiquemos.

Resultados de subida de usuarios

Estado Linea ID Nombre Nombre  Apellido(s) Direccion de correo Contrasefia  Identificacion Matriculaciones Cuenta
csv de usuario suspendida

Nuevo 2 2496 : er(1 fest eabc01 testeabcO1@eabc.com  Test.2023 manual Usuario afiadido No
usuario alacohorte

"wit01"
Nuevo 3 2497  testuser( test eabc02 testeabcO2@eabccom  Test.2023 manual Usuario afiadido No
usuario alacohorte

"wit02"
Nuevo 4 2493 stuser03 test eabc03 testeabcO3@eabc.com  Test.2023 manual Usuario afiadido Na
usuario alacohorte

"wit03"

Sistema: cohortes disponibles (7)

cuscar

Nombre ID de la cohorte Descripcién Tamafio de la cohorte Fuente Editar
0 Creada manualmente
6 Creada manualmente
4 Creada manualmente
1 Creada manualmente
A Creada manualmente
1 Creada manualmente
1 Creada manualmente

¢ Como asignar usuarios a una cohorte? Manual y masivamente

Para asignar manualmente usuarios a una cohorte, debemos ingresar a Administracion del sitio >
Usuarios > Cuentas > Cohortes.

Aqui se observa el listado de cohortes del sistema, para asignar un usuario debemos elegir una
cohorte y dar clic en el icono como se muestra en la imagen:
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Posteriormente, se mostrara una pantalla donde deberemos buscar por nombre o nombre de usuario
y seleccionar el/los usuarios a asignar a la cohorte deseada.

Miembros de la cohorte 'wt01'

Quitar usuarios de una cohorte puede dar como resultado la baja de matricula de estos usuarios en multiples cursos, lo que implica la
eliminacién de las configuraciones de usuario, las calificaciones, la pertenencia a grupos y otra informacién de usuario en los cursos

afectados.

Usuarios actuales

Usuarios actuales (1)
test eabc01 (testeabcOl@eabe.com, AR)

Buscar

LIMPIAR

REGRESAR A LAS COHORTES

< AGREGAR

QUITAR »

Usuarios potenciales

Demaslados usuarios (2485) para mostrar

Por favor, use la busqueda

Buscar

LIMPIAR

X
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Miembros de la cohorte 'wt01'

Quitar usuarios de una cohorte puede dar como resultado la baja de matricula de estos usuarios en multiples cursos, loque implicala X
eliminacion de las configuraciones de usuarie, las calificaciones, la pertenencia a grupos y otra informacién de usuario en los cursos
afectados.

Usuarios actuales Usuarios potenciales
Usuarios actuales (3) Usuarios potenciales coincidentes (6)
test eabc01 (testeabo01@eabc.com, AR) Test 01 (sinmail@g.c, AR}
test eabc02 (testeabo02@eabc.com, AR) Test Alejandra (nomail@g.c, AR)
test eabc03 (testeabc03@eabe.com, AR) test vista e-ABC (sinmail@g.co, AR)

Profesor Test 1 (profesori@e-abclearning.com,
Profesor Test 2 (profesor@e-abclearing.com, A
Betina Testa (betinatesta.33@gmail.com, AR)

4 AGREGAR

QUITAR »

Buscar Buscar

test

LIMPIAR LIMPIAR

Para la asignacion masiva debemos ingresar a:

1. Administracion del sitio > Usuarios > Acciones de usuario masivas > Seleccionar opcién
"Afadir a la cohorte"

En este caso es posible agregar un filtro que permita listar los usuarios de acuerdo a algun criterio
definido y asi agregarlos de forma conjunta a la cohorte.

¢, Como matricular usuarios de una cohorte en un curso? Matriculacién
manual y sincrénica.

Para matricular una cohorte en un curso hay 2 maneras:

Manual

Dentro del curso, ir a participantes> Matricular usuarios, y seleccionar la cohorte del menu
desplegable> Matricular cohortes y usuarios seleccionados

Matricular usuarios x

Opciones de matriculacion

Seleccionar usuarios No hay seleccion

Buscar v
Seleccionar cohortes No hay seleccién

Buscar v

Asignar rol
Cohorte WT prueba

CohorteABC
CohorteXYZ e

Cancelar




EARNING

-

Sincronizacién de cohorte

Dentro del curso, ir a participantes > Ajustes > Meétodos de matriculacién >ARadir método >
Sincronizar cohorte > Seleccionar la cohorte del menu desplegable y luego apretar en “AAadir
método”

Curso de Introduccién al Campus Virtual 2023

Mis cursos Usuarios

Sincronizar cohorte

Personalizar nombre
Activa Si

Cohorte o x Cohorte WT prueba

Asignar rol Estudiante

Agregar al grupo Ninguno

ANADIR METODO CANCELAR

¢, Cual es la diferencia entre estos 2 métodos?

Si se elimina algun usuario dentro de una cohorte en la matriculacion manual, solamente va a
desaparecer de esa cohorte dentro de ese curso.

En cambio, si se elimina ese mismo usuario de la cohorte cuando esta el método de sincronizacién, el
usuario va a desmatricularse y este usuario va a ser eliminado de esa cohorte a nivel sitio y va a
desaparecer de cualquier curso que tenga sincronizada esa cohorte.

Alternativamente, si un usuario se agrega a la cohorte, dicho usuario sera matriculado
automaticamente en todos aquellos cursos en los que esa cohorte esté sincronizada.

Preguntas Frecuentes

¢Se pueden matricular los miembros de las cohortes en un curso de forma masiva?

No es posible. La matriculaciéon se realiza de manera individual por curso, es decir, es necesario
ingresar al curso en cuestion para realizar la matriculacién por cohorte.

¢Se puede asignar/matricular una cohorte a una categoria?

No es posible asignar usuarios a todos los cursos de una categoria, como pareceria indicar con las
cohortes de categorias. Solo hace referencia a la visibilidad de las cohortes, que en este caso serian
visibles para los cursos pertenecientes a las categorias asignadas. La asignacion a cada curso es
manual.
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¢ Qué pasa cuando se elimina una cohorte?
La eliminacion de una cohorte desde la administracion del sitio tendra determinados efectos
dependiendo de:

1.

a.

Forma de matriculacion de la cohorte:

Manual: si la matriculacion se realizé de manera manual, su método de matriculacion sera el
manual, por lo tanto si la cohorte se elimina, los usuarios NO se eliminan porque no estan
sincronizados.

Sincrénica: la matriculacion sincrénica implica sincronizacion de los usuarios matriculados con
la cohorte. Por lo tanto, los efectos de la eliminacién de la cohorte, dependera de como se
haya configurado el método de matriculacién "Sincronizacion de cohorte".

2. Configuracién que posea el método de matriculacion "Sincronizacion de cohorte”.

Mesa de ayuda e-ABC

ACTIVAR LA EDICION DE BLOQUES

Sincronizar cohorte

El plugin de matriculacion de cohertes sincroniza a los miembros de dicha cohorte con los participantes del curso.

Rol por defecto
v Estudiante

Accién externa de baja de la matricula "
baja a

Deshabilitar la matriculacién en el curso y eliminar los roles

Seleccione una accion para llevar a cabo cuando la matriculacion de los usuarios desaparece de la fuente de matriculacion externa, Tenga en cuenta que
algunos datos y ajustes de los usuarios son purgados del curso cuando se produce Ia baja en el curso.

GUARDAR CAMBIOS

Dar de baja al usuario del curso: con esta configuracion, si se elimina la cohorte, los usuarios
seran dados de baja del curso.

Deshabilitar la matriculacion en el curso y eliminar los roles: con esta configuracion los
usuarios no seran desmatriculados sino que se les deshabilitara la matricula y no podran
acceder al curso.

¢ Qué sucede con el historial de los estudiantes en el curso si el usuario es dado de baja?

Sucedera lo mismo que ocurre con cualquier usuario que sea dado de baja en un curso, sin importar
el método de matriculacion.

El historial de las calificaciones depende de lo que se haya configurado en la administracién del sitio.
Si esta habilitada la recuperacion de datos, se guardara el historial de la calificaciones. Por defecto
viene deshabilitado por cuestiones de performance. Esta configuracion se encuentra en
Administracién del sitio > Calificaciones > Ajustes generales

Recuperar las calificaciones por defecto (J valor por defecto: No
radesdefault
Por defecto recuperar las calificaciones antiguas cuando se matricula de nuevo a un usuario en un curso.

¢Se puede asignar un tema (template) a una cohorte?

Si, las cohortes pueden tener un tema especifico desde la versién 3.5. Para ello, ingrese a la
Administracion del sitio > Apariencia > Temas > Ajuste de temas.
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Una vez alli, habilite la opcion “Permitir temas en cohortes”:

Permitir temas en cohortes

Si activa esto, se podrdn asignar temas a nivel de cohorte. Esto afecta a todos los usuarios con solo una cohorte o con varias cohortes que usen el mismo
tema.

Automaticamente se habilitara un campo adicional en la creacion manual de cohortes (Administracion
del sitio > Usuarios > Cuentas > Cohortes > AfAadir nueva cohorte) donde se podra elegir el tema para
la misma.

Nombre

Contexto x Sistema

ID dela cohorte
Visible

Descripeién

i
il

lil
&
o

£

®
L2}
]

pV

Forzar tema o forzar
Boost
Classic (Clasico)
Trema

Para realizar la asignacion de manera masiva, es necesario agregar el campo adicional “theme” en la
subida del csv:

B

name idnumber theme

cohorteprueba cp1 boost

¢ Coémo enviar un mensaje a los miembros de una cohorte?

Utilizando el filtro de Acciones masivas, en Administracion del sitio > Usuarios > Cuentas > Acciones
de usuario masivas. Una vez alli, utilice el filtro “ID de la cohorte”.

Necesitara el ID de la cohorte a la que le quiere enviar un mensaje.
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ID de la cohorte E22
no contiene
esigual a
Pri ; i
rimer acceso comienza con March 2023
termina en

esta vacio

- 1% March 2023
es anterior a

Una vez utilizado el filtro y seleccionado los usuarios podra, ademas de enviar un mensaje a los
usuarios, realizar las siguientes acciones:

Con los usuarios seleccionados...
IR

Confirmar
Enviar un mensaje
Borrar

Mostrar en pagina

E-ABC LEARNING Descargar

Forzar cambio de contrasena
Anadir a la cohorte

También se puede enviar el mensaje desde un determinado curso, desde la seccién de Participantes
del curso y filtrando la cohorte a partir del método de matriculacién (sincronizacion de la cohorte a la
que se quiere enviar el mje):

v
Coincidir ~ Cualquiera \ o

Sincronizar cohorte (Cohorte 2022 Economia - Estudiante) x

+ AGREGAR CONDICION LIMPIAR FILTROS APLICAR FILTROS
4 participantes encontrados

Nombre [odos

ellido(s) “odes
/ - Roles Grupos Estatus
pruebalO@prueba.com Argentina Nunca
prueball@prueba.com Argentina Nunca 7
pruebal2@prueba.com Argentina Nunca
pruebal3@prueba.com Argentina Nunca

Con los usuarios seleccionados... « Elegir...

Agregar una nueva anotacién

10
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Buenas practicas:

e Definir claramente los criterios para crear cohortes en la instituciéon, por ejemplo fechas (afio
lectivo), ubicacién geografica, carrera o nivel educativo, desempeno académico, etc.

e Definir tanto los nombres como los IDs, que sean representativos de los miembros que
posean.

e No usarlas si el criterio definido para agrupar a los usuarios cambia con frecuencia. Puede
hacer dificil mantener actualizadas las cohortes.

e Verificar si existe realmente una necesidad especifica de agrupar a los usuarios.

e No se recomienda usarlas cuando el nimero de usuarios que las componen es demasiado
pequefio.

Facilitado por: Alejandro Kmet y Fernando Brisuela
Abril 2023

11



